| Tendenzen op de financiéle markten 


Branchevervaging betekent dat een financiéle instelling haar oorspronkelijke specialiteit verlaat en op 
zock gaat naar inkomsten in aanverwante sectoren. De laatste jaren is er bijvoorbeeld geen verschil meer 
te merken tussen banken en spaarbanken. Ook bieden verzekeringsmaatschappijen sinds jaren bancaire 
producten aan en banken houden zich op hun beurt bezig met het lanceren van sommige vaak eerder 
gestandaardiseerde verzekeringsproducten. De traditionele scheidingslijn tussen banken en verzekerings- 
maatschappijen is zo al decennialang doorbroken. 


Banken en verzekeringsmaatschappijen hebben de laatste jaren ook nieuwe producten ontwikkeld die 
een combinatie vormen van verzekeren en beleggen (bv. levensverzekeringen gekoppeld aan beleg- 


gingsfondsen en beleggingshypotheken). 


Desintermediatie is een verschijnsel dat zich ook al enkele jaren voordoet op de financiéle markten. 
Investeerders gaan voor de financiering van investeringen niet langer via de eigenlijke intermediatie 
(kredietverstrekking) van de banken, maar zoeken op een meer rechtstreekse manier de financiéle 
markten op. Zo hopen zij hun middelen aan betere voorwaarden te verkrijgen. 


Ken je alternatieve manieren waarop ondernemers vandaag aan geld kunnen geraken? 


2 Banken 


2.1  Depositobanken 


In een vorig deel bespraken we al de depositowervende en kredietverlenende instellingen. Daaronder 
vallen dus de banken (depositobanken), de spaarbanken en de openbare kredietinstellingen. Sinds 
1993 hebben de spaarbanken de mogelijkheid gekregen over te schakelen naar het statuut ‘bank’, wat 
de meeste spaarbanken dan ook deden. 


Van de oorspronkelijke openbare kredietinstellingen, die door de overheid waren opgericht om speci- 
fieke activiteiten uit te voeren die door de markt niet of onvoldoende werden gedekt, zijn de meeste 


gefuseerd of geprivatiseerd. 
Het onderscheid tussen die drie groepen is bijgevolg volledig weggevallen. 


Banken spelen dus een belangrijke rol in het binnenlandse en buitenlandse betaalverkeer. De bank- 
verrichtingen zijn buiten de traditionele depositowerving en kredietverlening zeer divers (zie ook het 
punt 1.2 ‘Marktverruimende activiteiten’ in Wetgevend en institutioneel kader: De bank binnen het 
financiële landschap’). Banken proberen zich onderling ook van elkaar te onderscheiden door zich 
bijvoorbeeld vooral te richten tot kmo's en de vrije beroepen, zoals bv. Bank J. Van Breda of zich te 


uiten als duurzaam en ethisch bankier, zoals bv. Triodos Bank. 


De volgende tabel toont de grootste banken naar Belgisch recht volgens het balanstotaal. 
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Type 


(1) (2) 


DO 
BE 
BE 

DO 
KN 
BE 

DO 

DO 


BEBSSRERSRABBERERHOSHASBZ 


Deel 1 wetgevend en institutioneel kader 


Naam (3) 


BNP Paribas Fortis Bank 

KBC Bank 

Belfius Bank 

ING Belgié 

SMBC - Brussels Branch (31/03/2021) 
Argenta Spaarbank 

The Bank of New York Mellon NV 
AXA Bank Belgium 

Crelan 

Euroclear Bank 

CBC Banque 

bpost bank 

Deutsche Bank A.G. Brussels Branch 
Bank Degroof Petercam (30/09/2020) 
Coöperatieve Rabobank U.A. 

Bank J. Van Breda & C° 

Beobank NV 

Arkéa Direct Bank SA (commerciéle benaming: Keytrade 
Bank) 

Bank Nagelmackers 

ABN AMRO Bank NV 

vdk bank 

Banque CPH 

Triodosbank 


Santander Consumer Bank 
MeDirect Bank NV 


Delen Private Bank 

Europabank 

Puilaetco, a Quintet Private Bank (Europe) S.A. Branch 
(6) 

State Bank of India (31/03/2021) 

Van Lanschot Kempen Wealth Management N.V. (7) 
Bank of China (Luxembourg) NV 

Aion (8) 

NIBC Bank 

Crédit Agricole Corporate and Investment Bank 
Centrale Kredietverlening 

HSBC Continental Europe, Belgium (9) 

Banque de Luxembourg NV 

Crédit Foncier de France NV 

Société Générale (Brussels Branch) 

MUFG Bank (Europe) N.V. Brussels Branch 

Bank of Baroda (31/03/2021) 

CA Indosuez Wealth (Europe), bijbank in Belgié 
BinckBank NV 

ING Bank NV 

Banque Eni 

Byblos Bank Europe 

Commerzbank AG 

Caisse d'Epargne et de Prévoyance Hauts de France 
Edmond de Rothschild (Europe) 


Tabel 1 Voornaamste in België gevestigde banken volgens het balanstotaal (1) — boekjaar 2020 


Bedrag (4) (in 
miljoenen EUR) 


335 135 
284 399 
187 991 
162 258 
76 219 
46 232 
39 752 
30 458 
22 819 
22700 
15 500 
11 900 
11 346 
8792 

7 584 
7211 

7 144 

6 835 


5 610 
4 800 
4 500 
3 069 
2 361 
2110 
2 100 
2054 
1610 
1582 


1414 
1397 
1 194 
1 160 
1119 
1 094 
1090 
1 062 
1015 
851 
846 
823 
791 
724 
710 
636 
628 
611 
585 
573 
372 
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(1) 


(2) 
(3) 


Hoofdstuk 3 Belangrijkste spelers op de financiéle markten in belgié 


Bedrag (4) (in 


(1) (2) miljoenen EUR) 6) 
50 KE Mizuho Bank Europe N.V. Brussels Branch 561 
3 KE Industrial & Commercial Bank of China (Europe) 547 
52 DO Banque Transatlantique Belgium 493 
53 KE Lombard Odier (Europe) SA - Luxembourg 458 
54 KE Bank of America Europe Designated Activity Company 453 
(10) 
55 DO Shizuoka Bank (Europe) (31/03/2021) 451 
56 KE J.P. Morgan Bank Luxembourg S.A. - Brussels Branch 444 
+f KE FCA Bank S.PA 417 
58 DO United Taiwan Bank 393 
29 KE Banco Bilbao Vizcaya Argentaria 389 
60 BE Bank Dierickx Leys 369 
61 KN Bank of India (31/03/2021) 267 
62 KE Citibank Europe PLC 250 
63 KE Caceis Bank, Belgium Branch 249 
64 KE Attijariwafa bank Europe 217 
65 KE CNH Industrial Capital Europe 166 
66 BE VAN DE PUT & CO Privaatbankiers 162 
67 KE Demir Halk-Bank Nedl., Brussels Branch (DHB Bank) 147 
68 KN JPMorgan Chase Bank, National Association 141 
69 KE CNH Industrial Financial Services SAS 140 
70 KE Crédit foncier et communal d'Alsace et de Lorraine-Ban- 66 
que 
71 KE Barclays Bank Ireland Plc - Brussels Branch (11) 42 
72 KN Habib Bank 35 
73 BE NewB (12) 34 
74 KE Banque Chaabi du Maroc 18 
73 KE J-P. Morgan AG 7 
76 KE Banque Degroof Petercam Luxembourg SA f 
77 KE Hoist Finance AB 1 
78 KE Credit Europe Bank 0 
79 KE BNP Paribas Securities Services CVA n.b. 
80 KE CIC succursale de Bruxelles n.b. 
81 KE Compagnie de Banque Privée Quilvest n.b. 
82 KE Rothschild Martin Maurel n.b. 


De gegevens zijn ontleend aan de geconsolideerde en niet-geconsolideerde balansen afgesloten tussen 1 juli 2020 en 
30 juni 2021. Volgens het KB van 23 september 1992 betreffende de geconsolideerde jaarrekening van de kredietin- 
stellingen moet iedere kredietinstelling die een moederonderneming is, een geconsolideerde jaarrekening opstellen 
indien zij, alleen of gezamenlijk, een of meer dochterondernemingen naar Belgisch of buitenlands recht controleert. 
Voor banken waarvan het boekjaar niet op 31 december eindigt, wordt de afsluitingsdatum van het boekjaar tussen 
haakjes vermeld. 

Legende: 

Type van bank: 

BE: bank naar Belgisch recht met Belgische meerderheid. 

DO: dochteronderneming, bank naar Belgisch recht met buitenlandse meerderheid. 

KE: bijkantoor, bank naar buitenlands recht waarvan het hoofdhuis in een lidstaat van de EU is gevestigd. 

KN: bijkantoor, bank naar buitenlands recht waarvan het hoofdhuis niet in een lidstaat van de EU is gevestigd. 
Nationaliteit: 

Nationaliteit van het hoofdhuis of van de voornaamste aandeelhouder, volgens ISO-landencode. ‘ZX’ staat voor 
plurinationaal én behorend tot de EU. 

Voor de kredietinstellingen naar Belgisch recht en voor de bijkantoren in België van kredietinstellingen die res- 
sorteren onder een staat die geen lid is van de Europese Economische Ruimte, wordt er gekeken naar het finale 
aandeelhouderschap. 

Wat betreft de bijkantoren in België van kredietinstellingen die ressorteren onder een andere lidstaat van de 
Europese Economische Ruimte, wordt er gekeken naar de nationaliteit van de moeder (niet noodzakelijk het finale 
aandeelhouderschap). 


4] 


42 


rs, | 3 2 | n Wi = | | i 

f-T=-1 Ir arm av ed an incririiTrinane al ke eeler 

Deel | wergevena en INSTHIUTONEEI KOOEI 
a 


Juridisch statuut: 

NV: Naamloze vennootschap naar Belgisch recht. 

CA: Commanditaire vennootschap op aandelen. 

EC: Gewone commanditaire vennootschap naar Belgisch recht. 
BR: Vennootschap naar buitenlands recht. 

CO: Coöperatieve vennootschap. 

GS: Gemeentelijke spaarkas. 

(4) Totaal van de balans opgesteld na winstverdeling, d.w.z. rekening houdend met de beslissingen tot bestemming van 
het saldo van de resultatenrekening van het boekjaar en van het overgedragen resultaat. De gegevens die op gecon- 
solideerde basis worden vermeld, zijn meteen ook IFRS-conform. 

(5) Eigen vermogen na winstverdeling: eigen vermogen (kapitaal, uitgiftepremies, herwaarderingsmeerwaarden, reser- 
ves, overgedragen winst) en fonds voor algemene bankrisico's. De bijkantoren publiceren deze gegevens niet. De 
gegevens die op geconsolideerde basis worden vermeld, zijn meteen ook IERS-conform. 

(6) Aantal personen werkzaam op 1 januari 2021, inclusief RVA-stagiairs. Niet-geconsolideerde gegevens. 

(7) Het totale aantal (bemande) verkooppunten wordt gevormd enerzijds door het aantal kantoren eigendom van de 
banken (of door hen gehuurd), en anderzijds door het aantal kantoren eigendom van gevolmachtigde agenten (of 
door hen gehuurd). De meeste van de kantoren die eigendom zijn van de banken, worden beheerd door bankper- 
soneel in loondienst. Sommige van die kantoren worden evenwel door gevolmachtigde agenten beheerd. De hier 
vermelde gegevens slaan op de toestand per 31 december 2020 en zijn op niet-geconsolideerde basis. 

(8) Totaal aantal gevolmachtigde agenten per 31 december 2020, ongeacht of ze hun activiteit uitoefenen in een kantoor 
dat eigendom is (of gehuurd wordt voor rekening) van de bank dan wel in een kantoor dat hun eigendom is of dat 
ze voor eigen rekening huren. Niet-geconsolideerde gegevens. 

(9) Plaats van de bank (het hoofdhuis voor de bijkantoren of de voornaamste aandeelhouder voor de dochters) in de 
door het tijdschrift The Banker (juli 2021) opgemaakte internationale rangschikking over 2020 van de 1 000 groot- 
ste financiële instellingen ter wereld volgens eigen vermogen (vooral aandelenkapitaal en gepubliceerde reserves). 

(10) c: de bank is opgenomen met geconsolideerde gegevens die IFRS-conform zijn. Banken waarvoor deze ‘c’ niet wordt 
vermeld, publiceren geen geconsolideerde jaarrekeningen en worden bijgevolg in de rangschikkingen opgenomen 
met niet-geconsolideerde gegevens (die conform de ‘traditionele’ Belgische boekhoudregels — Belgian GAAP — zijn). 

p: dochtermaatschappij van een andere in België gevestigde bank. De bijbehorende moedermaatschappij is eveneens 
opgenomen in de rangschikkingen. 

(11) De naam van Aion werd op 26 februari 2021 gewijzigd in AION Bank. 

(12) De naam van Bank of America Merrill Lynch International Designated Activity Company werd op 1 november 
2020 gewijzigd in Bank of America Europe Designated Activity Company. 

(13) Barclays Bank Ireland Plc — Brussels Branch werd op 17 februari 2020 opgericht. 

(14) De naam van HSBC France, Brussels Branch werd op 1 december 2020 gewijzigd in HSBC Continental Europe, 
Belgium. 

(15) NewB werd op 31 januari 2020 opgericht. 

(16) Puilaetco Dewaay Private Bankers werd op 16 december 2020 opgeslorpt door Quintet Private Bank (Europe) S.A. 
en de naam werd gewijzigd in Puilaetco, a Quintet Private Bank (Europe) S.A. Branch. 

(17) De naam van Van Lanschot N.V. werd op 1 januari 2020 gewijzigd in Van Lanschot Kempen Wealth Management 
N.V. 


Bron: Febelfin, op gegevens uit de gepubliceerde jaarrekeningen van de banken. 


BNP Paribas Fortis stond in 2020 nog altijd op nummer 1, KBC op nummer 2 en Belfius heeft 
ING België ingehaald als nummer 3. Het eigen vermogen van BNP Paribas Fortis was in 2009 nog 
15 459 miljard EUR. Eind 2020 is dat al meer dan 24 miljard EUR. De grote daling in 2009 was 
vooral te wijten aan de opsplitsing van de Fortis Groep die dat jaar plaatsvond. De Fortis Groep werd 
opgesplitst in een Nederlands, een Belgisch en een Luxemburgs deel. Meer informatie over de nieuwe 
structuur van BNP Paribas Fortis en over de ontmanteling van Dexia Bank in 2011 vind je in het 
onlinemateriaal. 


De banken bleven de laatste jaren kampen met lage rentes. Dit leidde tot herstructureringen om de 
dalende inkomsten te compenseren. Duurdere bankdiensten, besparingen en de sluiting van kanto- 
ren zijn stilaan een feit. Begin oktober 2016 kondigde ING nog aan dat er meer dan 3 000 banen ge- 
schrapt zouden worden en dat de helft van de kantoren van ING en Record gesloten zouden worden. 
ING België kondigde eerder aan tegen eind 2021 te willen afsluiten met 405 kantoren in België, 
en wil binnen ruim een jaar afklokken op zo'n 350 kantoren. Door de razendsnelle digitalisering 


krijgen banken minder volk over de vloer, en de coronacrisis heeft die trend nog versterkt, aldus ING. 
Ook andere grootbanken snoeien in het kantorennet, omdat die minder bezoekers trekken door de 
opkomst van digitale diensten en mobiel bankieren. Enerzijds doen mensen meer via de website of 
de app, anderzijds doen ze meer een beroep op hun bankier op afstand, bijvoorbeeld via een video- 
gesprek. Corona heeft een turbo op de digitale versnelling gezet, maar bij de grootbanken was een 
afbouw al vroeger ingepland. Dat door corona klanten in 2020 en 2021 nog meer digitaal gingen 
werken, zorgt ervoor dat de banken nog sneller kantoren gaan afbouwen. In 2020 sloten 4 158 bank- 
kantoren de deuren, 9 % van het totaal (De Tijd, 11 december 2020). De grootbanken bouwen hun 
kantorennet sneller af dan de kleinere banken. Koploper is BNP Paribas Fortis waar in 2020 1 op 
de 5 kantoren verdween en tegen eind 2021 nog eens 267 kantoren werden gesloten. ING had haar 
doel van 2016 al in 2020 bereikt, maar blijft nog kantoren sluiten. KBC en Belfius eindigden in 2020 
met 1 op de 10 minder kantoren. De zware digitale investeringen van de banken kan op die manier 
worden gecompenseerd met besparingen die uit de schrapping van kantoren gerealiseerd wordt. 

De periode van lage rentes is voorbij. In de strijd tegen inflatie hebben de centrale banken een einde 
gemaakt aan hun jarenlange beleid van extreem lage en zelfs negatieve rentes (zie verder ook 4.2.1). 
Tot nu toe worden deze stijgende rentes nog niet doorgerekend in de vergoedingen op de tegoeden op 
spaarrekeningen. Op nieuwe kredieten worden er echter wel hogere tarieven aangerekend. De rentes 
op woonkredieten zijn op één jaar tijd ongeveer verdubbeld. Toch blijven de banken aarzelen om deze 
hogere vergoedingen door te storten naar de spaarders. Uiteraard zou een hogere rente op spaargel- 
den niet enkel op nieuwe spaartegoeden van toepassingen zijn, maar voor al het geld op alle huidige 
spaarrekeningen. Bovendien speelt nog mee dat het spaargeld de bank meer kost dan de 0,11 % die 
de spaarder ontvangt. Banken moeten hier bovenop nog taksen betalen zoals de bijdragen voor het 
depositogarantiefonds en de bijdrage voor het Europees Resolutiefonds. De hoge inflatie drijft ook de 
loonkosten van de banken omhoog (door de indexering van de lonen). De spaarders zullen dus nog 
wat moeten wachten op de stijging van de rentes op spaargelden (bron: De Tijd, zaterdag 13 augustus 
2022 — touwtrekken om rentewinsten). 


1 Geef de verschillen tussen het Duitse en het Belgische Garantiefonds (zie ook punt 4.3.2). 
2 Onder welk garantiestelsel valt Keytrade Bank? 


De laatste jaren zijn de internetbanken en de onlinemakelaars ook terug te vinden in het bankenland- 
schap. Voorbeelden zijn Keytrade Bank, Rabobank, Saxo Bank, MeDirect Bank … Die instellingen 
gebruiken het internet als distributiekanaal voor de verkoop van producten en diensten. Zij beper- 
ken zich tot standaardproducten zoals spaarrekeningen, woonkredieten, consumentenkredieten ... 
Andere specialiseerden zich in het plaatsen van beursorders (Saxo Bank) of het verkopen van fondsen 
(MeDirect). Grote troef is dat zij weinig kosten hebben (weinig kantoren, beperkt personeel), zodat 
ze kunnen concurreren met de traditionele banken. Hoewel klanten soms toch nog nood hebben aan 
de fysieke aanwezigheid van de traditionele banken, zijn vandaag ook alle traditionele banken op de 
kar van het internetbankieren gesprongen. 


In de eerste maanden van corona vreesden de banken dat er negatieve gevolgen zouden zijn voor 
de bankresultaten. De reële vrees bestond dat particulieren en bedrijven hun kredieten niet zouden 
kunnen afbetalen. 


Zo konden particulieren, die een netto-inkomen hebben van minder dan 1 700 EUR, tijdelijk be- 
talingsuitstel op de terugbetaling van hun hypothecaire krediet vragen, zowel voor kapitaal als voor 
intresten. De intresten van het betalingsuitstel worden dan achteraf verrekend, waarbij de banken 
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dus die eerste maanden geen terugbetalingen binnenkregen. De administratieve afwikkeling van al 
die uitsteldossiers vergde veel tijd en mankracht, wat de banken tijd en geld kostte. 


Om te vermijden dat bedrijven in grote betalingsmoeilijkheden kwamen, bereikten de overheid en de 
banksector een akkoord over de betaling van bedrijfskredieten en nieuwe kredieten. Bedrijven kregen 
uitstel van betaling bij bedrijfskredieten, kmo's konden nieuwe kredieten aangaan met een langere 
looptijd dan normaal en er kwam een waarborgregeling van ettelijke miljarden euro. 


Recentere cijfers tonen aan dat de vier Belgische grootbanken (BNP Paribas Fortis, KBC, Belfius en 
ING) de coronacrisis gemakkelijk verteerd hebben (De Tijd, 3 september 2021 en 3 september 2022). 
Alle vier konden ze met indrukwekkende cijfers uitpakken bij de publicatie van hun halfjaarcijfers. 
Aan het begin van de coronacrisis, begin 2020, hadden de banken massaal geld opzijgezet om even- 
tuele verliezen op kredieten op te vangen. Deze provisies wogen uiteraard zwaar op de cijfers. Grote 
kredietverliezen bleven echter uit, zoals in 2021 bleek. De cijfers tonen aan dat, ondanks de heel 
lange periode van lage rentes, de inkomsten op peil bleven. De uitdagingen van de snellere digitali- 
sering blijven natuurlijk bestaan. Veel Belgen begonnen in coronatijd ook te beleggen, wat leidde tot 
hogere inkomsten (commissies) uit beleggingsproducten. Uit de recentere cijfers blijkt dat sommige 
banken in 2022 recordwinsten bereikten. 


Hoeveel Belgische en buitenlandse banken zijn er in ons land actief? Het antwoord kun je vinden 
in het jaarverslag van Febelfin, kencijfers van het Belgische bankwezen. Raadpleeg hiervoor het 


onlinemateriaal. 


Waarom stond Crelan in 2019 in de kijker? 


2.2 Effectenbanken 


Naast de banken heeft de wet van 20 maart 1996 in de lijst van de kredietinstellingen de rubriek 
effectenbank toegevoegd. Effectenbanken zijn kredietinstellingen waarvan de werkzaamheden in 
hoofdzaak betrekking hebben op transacties in financiële instrumenten. Het zijn banken die zich 
specialiseren in effectentransacties en vermogensbeheer. Zij verstrekken geen traditionele kredieten 
zoals kredieten aan ondernemingen. Voorbeeld is Dierickx, Leys & Cie. Een effectenbank is juri- 
disch geen beursvennootschap (zie het punt Beursvennootschappen en beleggingsadviseurs’ in dit 
hoofdstuk) omdat het een beursvennootschap niet toegestaan is deposito's van klanten te verzamelen, 
tenzij voor de verwerving van financiële instrumenten. Ook het depositobeheer is uitgesloten voor 
beursvennootschappen. De meeste effectenbanken profileren zich de laatste jaren meer en meer als 
private bankers. 


2.3 Zakenbanken en private equity 


Zakenbanken houden zich bezig met zeer diverse activiteiten. Er bestaat echter geen eenvormige defi- 
nitie voor. Sommige beleggen in risicodragend kapitaal, zonder controle te willen verwerven in de be- 
trokken vennootschappen. De participaties worden achteraf weer afgestoten, wanneer zij voldoende 
winst hebben opgeleverd. Zakenbanken treden daarnaast ook op als raadgevers bij een overnamebod 
en bij fusies en herstructureringen van vennootschappen. 


Ten slotte specialiseren zakenbanken zich soms ook in het verschaffen van durfkapitaal of venture 
capital. Die groep van zakenbanken legt zich toe op de financiering van jonge en snelgroeiende be- 


drijven. Zij ondersteunen hierbij ook het management. 


Voorbeeld: Bank Degroof Petercam. 


Het begrip ‘zakenbank’ is ook niet wettelijk omschreven. Een verzamelnaam die steeds meer gebruikt 
wordt, is de term ‘investeringsfonds of private-equityfonds. Private-equity-investeerders zamelen 
geld in bij externe financiers, soms op de beurs of bij institutionele beleggers. Daarmee richten ze een 
privaat fonds op waarmee ze net zoals zakenbanken op kortere termijn in verschillende bedrijven in- 
vesteren. Beleggers hopen hiermee een hoog rendement te realiseren. Die hoge rendementen zijn niet 
afhankelijk van de investering in een bepaald bedrijf, maar de investering van het fonds in zijn geheel 
over verschillende bedrijven. Doordat private equity gebruik kan maken van geleend geld, kan men 
het fonds aanwenden als hefboom. Andere fondsen mogen immers slechts gebruikmaken van hun 
zelf verzamelde gelden of spaarpot (zie ook het punt Beursvennootschappen en beleggingsadviseurs’ 
in het hoofdstuk “Beleggingsinstrumenten: Beleggingsfondsen’). 


2.4 Private banking 


Een eigen bankier die voor de klant werkt en perfect op maat gesneden oplossingen aanbiedt of zelfs 
de volledige portefeuille van de klant beheert, is enkel weggelegd voor de meer gefortuneerden onder 
ons. 


Sommige banken hanteren duidelijke instapdrempels voor private banking. Andere zijn erg flexibel. 
Maar oplossingen op maat worden meestal toch pas uitgewerkt vanaf 250 000 EUR. De dienst- 
verlening hangt uiteraard af van het bedrag dat de klant aan de instelling toevertrouwt. Dat gaat van 
juridische of fiscale begeleiding, advies over kunst en vastgoed tot de ondersteuning door een ploeg 
van een of meerdere financiële planners. 


De private bankers maken gebruik van de open architectuur. Dit betekent dat zij niet alleen beleggen 


in fondsen van het eigen huis maar ook hun onafhankelijkheid als troef uitspelen. 


Het vermogen van de nog rijkeren in België kan worden beheerd door “Wealth Managers”, “Family 
Offices’ … Zij richten zich nog meer op het totaalvermogen van de klanten. Naast vermogensbeheer 
en financiële planning bieden zij ook accountantsdiensten, juridisch beheer, fiscaal advies … aan. De 
ondergrens ligt hier nog ettelijke miljoenen hoger dan bij private banking. 


Wat is private banking? Geef ook een synoniem. 

Welke instapdrempels hanteren private bankers? 

Geef enkele voorbeelden van private bankers. 

Is er een verschil tussen private banking en personal banking? 
Wat is de kostprijs van private banking? 


Oy WM OA LA N = 


Wat bedoelt men met het verschil tussen de open en gesloten architectuur die wordt gehanteerd? 


3 Institutionele beleggers 


Institutionele beleggers zijn financiële instellingen waarvan de hoofdactiviteit bestaat uit het beleggen 
van geld op langere termijn of waarin het beleggen op langere termijn een noodzakelijk gevolg is van 
hun hoofdfunctie. 
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3.1 De holding of portefeuillemaatschappij 


Een holding, ook wel portefeuillemaatschappij of controlemaatschappij genoemd, is een vennoot- 
schap die in principe geen commerciële activiteit heeft en zelf niets produceert. De belangrijkste 
activiteit van een holding en haar enige reden is het aanhouden van deelnemingen (participaties) in 
andere bedrijven. In België speelden holdings in de voorbije decennia een vooraanstaande en inte- 
ressante rol. 


De meest beroemde holding in de Belgische economische geschiedenis was zeker de Generale 
Maatschappij. Sinds de jaren "20 werd in België de functie van aandeelhouder als een bedrijvig- 
heid beschouwd. De Generale Maatschappij van België werd opgericht omdat de wetgever banken 
verbood aandelenportefeuilles te bezitten en hen dwong een keuze te maken tussen het statuut van 


depositobank en holding. 


In tegenstelling tot zakenbanken, die hun aandelen in ondernemingen na een reorganisatie meestal 
weer verkopen, streven de holdings wel controle na over de ondernemingen waarin zij aandelen bezit- 
ten. Zij proberen de opbrengsten van hun portefeuille te maximaliseren. Zij brengen echter zelf geen 
goederen of diensten voort en de bedrijven die ze controleren opereren autonoom. Door de aandelen 
of deelnemingen die ze echter hebben in andere bedrijven, kunnen ze via hun stemrecht mee beslis- 


singen nemen. 


In België zijn er nog een aantal holdings actief, die ook onder de controle van de FSMA vallen. Hun 
portefeuille is gespreid over meerdere economische sectoren. 


We kunnen de holdingbedrijven in België beschrijven in functie van hun activiteit. 


Monoholdings bezitten maar één belangrijk actief, een blok aandelen die zelf (beurs)genoteerd zijn 


(bv. Solvac met alleen Solvay-aandelen). 


Gediversifieerde holdings zijn holdingconglomeraten of machtsholdings die belangrijke participaties 
hebben in bedrijven uit verschillende sectoren. Hun rol is controleaandeelhouder zijn en zij beperken 
zich tot het beheer van de opbrengst van hun portefeuille, bv. GBL. Hoe groter de diversificatie, hoe 
groter het voordeel in onzekere tijden. Door hun brede diversificatie en de steeds grotere focus op 
niet-genoteerde bedrijven (private equity) zijn ze aantrekkelijk voor investeerders. 


De laatste jaren zien we dat een aantal holdings meer en meer investeringen gaan doen in niet-ge- 
noteerde bedrijven (private equity). Zij hebben meer de structuur van een zakenbank dan van een 
traditionele holding. Zij noemen zichzelf dan ook eerder investeringsmaatschappij dan holding (bv. 
Ackermans & van Haaren, Brederode …). Nochtans streven ook zij naar beslissingsmacht over de 


verbonden vennootschappen, in tegenstelling tot de zakenbanken. 


De laatste jaren zijn tientallen holdings verdwenen, waaronder de pionier Generale Maatschappij en 
de gewezen Bel-20'ers Almanij en GIB. Een van de redenen voor het verdwijnen van holdings is de 
frustratie bij de toplui over de korting waartegen het aandeel noteert tegenover de intrinsieke waarde. 
Een holding die ophoudt te bestaan, creëert bijgevolg een snelle winst voor de aandeelhouder. Het 
is ook die fameuze korting die ervoor zorgt dat deze holdings al decennialang als een alternatief voor 
aandelenfondsen worden beschouwd. Mede door die korting doen de meeste holdings het de laatste 
jaren nochtans zeer goed. De Belgische holdings kloppen al jaren na elkaar de beursindexen. Ook 


tijdens de pandemie hielden ze goed stand (De Tijd, 23 april 2021). 


Hoofdstuk 3 Belangrijkste spelers op de financiéle markten in belgié 


1 Geef enkele Belgische holdings. Welke van hen zijn financiële groepen? 
2 Hoe wordt de intrinsieke waarde van een holding bepaald? 


3.2 De verzekeringsmaatschappijen 


Verzekeringsmaatschappijen behoren slechts tot de institutionele beleggers voor zover zij voor de be- 
legging van hun reserves kiezen voor de financiële markten. Van de premies die klanten betalen voor 
hun verzekeringen wordt een deel belegd op de financiële markten. 


De laatste decennia werken steeds meer financiële instellingen nauw samen met een verzekerings- 
maatschappij of zijn ermee gefuseerd. Onderstaande tabel geeft dat duidelijk weer. 

De openstelling van de Europese markten en de technologische vooruitgang hebben de creatie bevor- 
derd van zogenaamde financiële dienstengroepen. Blijkbaar zijn de financiële groepen nogmaals aan 
schaalvergroting toe: bepaalde activiteiten vereisen een minimumomvang (bijvoorbeeld de diensten 
aan multinationale ondernemingen). De laatste jaren is er bij sommige banken een tendens naar 
‘verkleining van de bankbalans. 


De volgende tabel geeft een overzicht van de voornaamste financiële dienstverleningsgroepen in 


België. 


Tabel 2 Overzicht van de voornaamste financiële dienstverleningsgroepen in België 


Vroegere verzekeringen 


Vroegere banken 


Groep BNP Paribas AC Insurance BNP Paribas Fortis (vroeger Fortis Bank), 
Fortis bpost bank, Asia HK, Fintro 
EBC Groep oe KBC Verzekeringen, KBC Bank (vroeger KB, CERA en Bank 
Fidea Verzekeringen ... van Roeselare) 
| DVV verzekeringen, Corona Direct, [WI Belfius, vroegere Artesia Banking 
Belfius , | E 
en Elantis Corporation, Deniz Bank ... 
| Crelan (coöperatieve bank, vroeger 
| | lan I | 
ui nee Centea), Europabank, Keytrade Bank 
Geen verzekeringspoot meer (wegens ING, Record Bank (nu ING), 
Groep ING verkoop van ING Verzekeringen Westkrediet, AGF Belgium en Mercator 
oep aan Vivium en loskoppeling van de Bank (alle drie overgenomen door Record 
verzekeringsaciviteiten in NN Group) Bank) 
| Axa Verzekeringen (vroeger Royale Belge | pan" - 
Groep AXA Verker open) Axa Bank (vroeger Anhyp en Ippa Bank) 
Ethias Ethias nv en Ethias Gemeen Recht Ethias Spaar- en Kredietdistributie nv 


De laatste jaren zijn er ook bij de financiële groepen heel wat structureringen en saneringen gebeurd. 
Zo moest KBC na overleg met de Europese Unie, als compensatie voor de staatssteun die de groep 
kreeg en met het oog op de terugbetaling van die steun, een hele reeks activa afstoten. Als gevolg 
hiervan zijn Centea en Fidea verkocht. Fidea werd overgenomen door een private-equitygroep, 


1 Crelan neemt Axa Bank over. 
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J.C.Flowers & Co en later weer doorverkocht aan de Chinese verzekeringsgroep Anbang. Ondertussen 
is Fidea overgenomen door Baloise Verzekeringen. De 400 werknemers van Fidea werden allemaal 
overgenomen. 


Als gevolg van de overdracht door KBC van Centea naar Landbouwkrediet wijzigde Landbouwkrediet 
zijn naam in Crelan en werd er gekozen voor een nieuw logo. Sinds de grote Franse aandeelhouder 
Credit Agricole uit het kapitaal stapte, is Crelan ondertussen een volledig coöperatieve, Belgische 
bank geworden. Lanbokas, Agricaisse en de Federatie van de Kassen van het Landbouwkrediet zijn 
dus voor 100 % aandeelhouder. De operatie is sinds begin 2015 afgerond. KBC heeft in juni 2017 


haar eerste internationale overname sinds de financiéle crisis afgerond. 


Na de verkoop van haar dochter Keytrade Bank aan de Franse bank Crédit Mutuel Arkéa heeft Crelan 
als bankdochters nog Crelan Bank en Europabank (onlinebank). Ondertussen heeft Crelan dus een 


overnamebod gedaan op Axa Banken is de fusie een feit (zie het online materiaal). 


Na de fusiegolf binnen de banken en verzekeringen zijn de laatste jaren nog een aantal belangrijke 

wijzigingen te merken in de bankomgeving. 

— Kun je een aantal recente wijzigingen opnoemen? 

— Of ga eens na welke recente fusies en overnames er binnen de verzekeringssector hebben 
plaatsgevonden. 

Je vindt meer informatie in het onlinemateriaal. 


3.3 De pensioenfondsen 


Pensioenfondsen zijn private voorzorgsinstellingen, opgericht in de vorm van een vereniging zonder 
winstoogmerk of een onderlinge verzekeringsvereniging. Zij hebben tot doel werknemers uit de par- 
ticuliere sector een aanvullend pensioen uit te keren boven het wettelijke pensioen. 

Pensioenfondsen bestaan dus niet in de publieke sector omdat ambtenaren onder een ander (beter!) 
pensioenstelsel vallen. 


Pensioenfondsen werken meestal anders dan de verzekeringsmaatschappijen bij het aanbieden van 
groepsverzekeringen. Bij de pensioenfondsen is er geen sprake van verzekering, maar worden de bij- 
eengebrachte gelden zo goed mogelijk op de kapitaalmarkt belegd. Het pensioenfonds gaat dus alleen 
een middelenverbintenis aan en garandeert geen vast rendement. Het rendement gaat terug naar de 
deelnemers. Verzekeringsmaatschappijen gaan eerder resultaatsverbintenissen aan, waarbij ze een wet- 
telijke intrest moeten toekennen en daarbovenop nog een winstdeelname mogen toekennen. 
Pensioenfondsen zijn eerder geconcentreerd in de grote (rijke) sectoren. 


Naast de traditionele instrumenten inzake pensioenen, nl. de verzekeringsmaatschappijen en de pen- 
sioenfondsen, beginnen de instellingen voor collectieve beleggingen een steeds belangrijkere rol te 
spelen in het aanvullende pensioen in Europa. 


Door de vergrijzing van de bevolking zullen er steeds meer problemen ontstaan bij de uitbetaling van 
het wettelijke pensioen. Daarom wint het aanvullende pensioen steeds meer aan belang. Zie ook het 
hoofdstuk “Beleggingsinstrumenten: Beleggingsfondsen’. 


Hoofdstuk 3 Belangrijkste spelers op de financiéle markten in belgié 


Het Belgische pensioensysteem bestaat vit vier pijlers 

De eerste pijler is het wettelijke pensioenstelsel, gefinancierd via verplichte afhouding van het loon. 
Het probleem hierbij is dat Belgié een repartitiestelsel heeft: de actieven staan een deel van hun 
loon af aan de huidige gepensioneerden, hun pensioenen worden dan weer gefinancierd door 
de volgende generatie actieven. 


De tweede pijler is het sparen voor een pensioen via de private werkgevers. De kosten worden 
deels door de werkgever, deels door de werknemer betaald. Aanvullende pensioenvorming ge- 
beurt in Belgié via de groepsverzekeringen en de pensioenfondsen. De overheid moedigt die 
vorm van sparen trouwens fiscaal aan. 


De derde pijler bevat het individuele sparen van de particulieren, dat de overheid ook fiscaal 
aanmoedigt (pensioensparen en levensverzekeringen). 


De vierde pijler omvat het pensioensparen via andere rekeningen, spaarrekeningen, fondsen ... 
dat niet wordt aangemoedigd. 


(Het eigen huis wordt vaak als vijfde en laatste pijler aanzien. Met een woning die is afbetaald, 
spaar je immers huurgelden uit.) 


3.4 De Instellingen voor Collectieve Beleggingen (ICB) 


Deze instellingen, meestal gewoon beleggingsfondsen genoemd, groeperen de gelden van de indi- 
viduele beleggers en beheren ze ook gemeenschappelijk. Het risico blijft voor rekening van de kapi- 
taalinbrenger die, naargelang zijn inbreng, certificaten aan toonder krijgt. 


Bij de emissie van een ICB is de publicatie van een prospectus verplicht. Daarin staan de karakteris- 
tieken van het fonds beschreven. De vennootschap legt uit hoe ze de ingezamelde middelen wil be- 
leggen en wat daarbij haar doelstellingen zijn, welke kosten bij de aankoop nog aangerekend worden, 
het juridische statuut van de ICB. 


Figuur I Schematische voorstelling van een beleggingsfonds 
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deel | weigevend en institutioneel kader 


Voor de verdere uiteenzetting over de beleggingsfondsen verwijzen we naar het hoofdstuk 
‘Beleggingsinstrumenten: Beleggingsfondsen’. 


4 Beursvennootschappen en beleggingsadviseurs 


Tot het begin van de jaren "90 had de wisselagent het monopolie voor de handel op de beurs van 
Brussel. Zijn onduidelijke statuut leidde soms echter tot ongelukken en misbruiken. Daarom riep de 
wet van 4 december 1990 het nieuwe statuut van beursvennootschap en beleggingsadviseurs in het 
leven. Het vervangt het statuut van wisselagent. 


Volgens de wet mogen beursvennootschappen ‘alleen actief zijn in transacties in effecten en andere 
financiéle instrumenten, valutahandel en werkzaamheden die zich in dit kader situeren of erbij 
aansluiten’. 

De NBB erkent de beursvennootschappen die waarborgen moeten kunnen bieden op gebied van 
beschikbare middelen en professionaliteit. Effectenmakelaars moeten een beursvennootschap leiden. 
Een beursvennootschap mag zoals een bank geld in ontvangst nemen, maar dat moet steeds dienen 
voor een transactie met financiële instrumenten. Een beursvennootschap mag dus het ontvangen 
geld niet transformeren in kredieten. 

Een beursvennootschap moet het geld van cliënten 'segregeren, wat erop neerkomt dat het 
totaal aan niet-geïnvesteerd geld van cliënten iedere dag bij een bank gedeponeerd moet worden. 
Beursvennootschappen mogen, net zo min als de banken, een duurzame band aangaan met handels- 
vennootschappen via het nemen van participaties. Zij mogen er slechts in investeren als belegging of 
wederverkoop. Verder mogen beursvennootschappen geen gelddeposito’s ontvangen of geen kredie- 
ten toestaan (in tegenstelling tot effectenbanken). 


VOORBEELDEN 


Leo Stevens, KBC Securities, Goldwasser Exchange & Co. 


De wet van 4 december 1990 creëerde nog een tweede type beleggingsonderneming: de vennoot- 
schap van vermogensbeheerders en beleggingsadviseurs (kortweg: beleggingsadviseurs). 

Beleggingsadviseurs moeten er altijd over waken dat er geen belangenconflicten met cliënten bestaan 
en zij mogen nooit optreden als tegenpartij. Ze mogen dus geen transacties aanraden waarin zij zelf 
een persoonlijk belang hebben. De bestuurders moeten over de noodzakelijke professionaliteit en 


betrouwbaarheid beschikken. 
Alle beleggingsadviseurs moeten ingeschreven zijn bij de FSMA. 


VOORBEELDEN 


Econopolis Wealth Management of Value Square, zelfstandig vermogensbeheerder. 


Een vennootschap voor vermogensbeheer en beleggingsadvies is onderworpen aan een volledig 
verbod van bewaarneming: ze mogen dus geen geld of effecten van cliënten ontvangen. Een cliënt bij 
een vermogensbeheerder zal dus een rekening moeten openen bij een bank of een beursvennootschap. 


Bij banken en beursvennootschappen die aan vermogensbeheer doen, moeten die diensten van hun 


andere werkzaamheden worden gescheiden (bv. Axa Private Management). 


WWW 


5 Financieel planner 


Na andere financiële tussenpersonen zoals verzekeringsmakelaars en bankagenten, moet wie zich 
vestigt als onafhankelijk financieel planner sinds de wet van 25 april 2014 ook een vergunning aan- 


vragen bij de FSMA. 


Enerzijds wordt er toezicht uitgeoefend op de toegang tot het beroep door personen die daarvoor niet 
aan een statuut waren onderworpen. Anderzijds werden er gedragsregels vastgesteld voor de onafhan- 
kelijke financiële planners die hun activiteit vroeger al uitoefenden. 


De wet voorziet dat alle personen die, als gewone professionele activiteit, advies over financiële plan- 
ning verstrekken, aan een vergunningsplicht worden onderworpen, hetzij als gereglementeerde on- 
derneming, hetzij in het kader van een nieuwe specifieke vergunning. Tot nu toe werden er een tiental 


vergunningen afgeleverd. 


Financieel planners moeten financieel volledig onafhankelijk zijn. Het statuut van financieel planner 
is niet verenigbaar met het statuut van bank, verzekeringsmaatschappij … Een cumul met andere 
activiteiten is enkel toegestaan als dat niet leidt tot belangenconflicten én op voorwaarde dat de acti- 
viteiten organisatorisch en boekhoudkundig volledig gescheiden zijn. Een financieel planner zal dus 
onafhankelijk moeten zijn tegenover de aanbieders van beleggingsproducten. 

Om de autonomie van de onafhankelijke financieel planners nog te vergroten, wordt eveneens 
bepaald dat zij enkel door hun cliënten vergoed mogen worden. Daar staat tegenover dat alleen zij het 
woord ‘onafhankelijk’ zullen mogen gebruiken in combinatie met de woorden ‘financieel planner” of 
daarvan afgeleide benamingen.” 


1 Welke voordelen hebben banken bij de uitbreiding van hun activiteiten naar verzekeringen? 

2 Met welke nadelen kunnen de banken worden geconfronteerd bij het verkopen van 
verzekeringsproducten? 

3 Verklaar het verschil tussen 'verzekeringsbankieren” en ‘bankverzekeren’ (bancassurance en 


assurfinance). 


Waarom heeft Petercam zich op 01-01-2015 laten schrappen als beursvennootschap? Het antwoord 
kun je vinden in het onlinemateriaal. 


Is Belfius klaar voor de beurs? 

Welke plannen heeft de regering met de staatsbank Belfius? Waarvoor zou het geld gebruikt worden? 
Waarom zouden de Arco-aandelen toch nog roet in het eten kunnen gooien? Het antwoord vind je 
in het onlinemateriaal. 


6 Betalingsinstellingen 


De invoering van SEPA (Single Euro Payment Area, zie ook het punt 3.2 SEPA’ in Belangrijkste 
financiële instrumenten voor particulieren en ondernemingen: Betalingstechnieken”) leidde tot de 
realisatie van een eengemaakte betaalruimte binnen Europa. De Wet van 21 december 2009 (BS 19 
januari 2010) zette de eerste betalingsdienstenrichtlijn (PSD1) om in Belgisch recht en vormt de basis 


2 Voorbeeld: Stremersch, Van Broekhoven & Partners. 
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van het statuut van betalingsinstellingen, de toegang tot het bedrijf van de betalingsdienstaanbieder 
en de toegang tot betaalsystemen. Ook zorgde de betalingsdienstenrichtlijn voor gelijke voorwaarden 
in het recht om betalingsdiensten aan te bieden en zorgde zij voor gelijke concurrentievoorwaarden 
tussen de verschillende aanbieders van betalingsdiensten. Dit leidde tot meer concurrentie en zorgde 
voor een nieuwe categorie van financiële instellingen, de betalingsinstellingen. Zij mogen naast beta- 
lingsdiensten ook andere activiteiten verrichten, mits voorafgaande toestemming. Zij mogen echter, 
in tegenstelling tot kredietinstellingen en overheden, geen deposito's van klanten ontvangen. Een 
voorbeeld van een betalingsinstelling is Atos Worldline. 


Met de invoering van PSD2 zal het betalingslandschap in Europa nog grotere aanpassingen krijgen. 
Het voornaamste doel van de publicatie van deze richtlijn is het creëren van een nog gelijker speelveld 
voor betaaldienstverleners (zowel banken als niet-banken). Zo zullen ook betalingsdienstaanbieders 
(bv. Paypal) zich als betalingsinstelling moeten laten registreren. Sinds 2018 is PSD2 geïmplemen- 
teerd in de nationale wetgeving van alle EU-lidstaten. Naast een hogere beveiliging van het betaal- 
verkeer zal de voornaamste wijziging het geven van toegang tot de betaalrekening en dus ook tot de 
gegevens worden. Hierdoor zullen andere spelers bepaalde gegevens in handen kunnen krijgen en 


zullen consumenten betere vergelijkingen kunnen maken. 


De meest ingrijpende verandering is dat banken verplicht worden om de rekeningen van klanten en 
de informatie op die rekeningen open te stellen voor erkende derde partijen. Bedrijven (niet alleen 
banken) kunnen op die manier betalingen voor je regelen, het saldo op je rekening checken en reke- 
ninginformatie ophalen. De klant beslist uiteraard zelf of hij derde partijen toegang wil geven tot zijn 
rekening en kan de verleende toegang op elk moment stopzetten. 


Mag een handelaar een extra toeslag vragen als een klant met zijn kaart betaalt? Mag hij betalen met 


de kaart weigeren? 


7 Fintech en schaduwbankieren 


Fintech is een samentrekking van de Engelse woorden ‘financial’ en ‘technology’. Met andere woorden: 
het begrip omvat alle innovatieve financiële producten en diensten die de manier waarop consumen- 
ten en bedrijven met geld omgaan vereenvoudigt en versnelt. Het laatste decennium werden veel 
kleine bedrijven opgericht die zich richten op data-analyse, betalingstechnologie, kredietverlening, 
crowdfundingplatformen … Voorbeelden hiervan zijn Clear2Pay, ondertussen doorverkocht aan 
FIS, een provider van banking en payment solutions of Kreditec, dat kredieten verleent. Maar ook 
Apple, Google en Facebook richten zich meer en meer op financiële dienstverlening. De grote databa- 
ses die deze instellingen hebben, lenen zich uiteraard tot schaalvergroting en nieuwe implementaties. 
De traditionele banken zien deze nieuwe spelers met lede ogen opkomen. Op termijn zullen ook de 
Fintechspelers moeten voldoen aan alle strenge vereisten waaraan banken moeten voldoen volgens de 
wetgever. Daaruit zullen samenwerkingsvormen ontstaan die de troeven van beide soorten instellin- 
gen zullen combineren. 


Schaduwbankieren is een term die wordt gebruikt als de financiële intermediatie op een andere 
manier verloopt dan in een traditionele bank en grotendeels wordt uitgevoerd door niet-banken. De 
mogelijkheden tot schaduwbankieren zijn de afgelopen decennia sterk verruimd doordat geldstromen 
steeds minder gebonden zijn aan landsgrenzen. Ook hier kan dezelfde kritiek gegeven worden. Deze 
instellingen betalen minder belastingen dan de traditionele kredietinstellingen en worden niet ge- 
controleerd door de NBB en de FSMA. De controlerende instellingen zullen hierop moeten inspelen 
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teneinde even strenge controles te kunnen uitvoeren op alle instellingen en de concurrentie eerlijker 


te laten verlopen. 


Key Private, de online vermogensbeheerder van Keytrade Bank, nam enkele jaren geleden Birdee in 
dienst als eerste online robotadviseur. Met Matti lanceerde Bolero in 2020 een nieuwe service: een 
slimme digitale beleggingsassistent die je adviseert bij het samenstellen en opvolgen van een tracker- 
portefeuille op maat. Matti speelt in op de wereldwijde en groeiende trend van robo-advies. 


Zullen deze robots straks ons vermogen beheren? Het antwoord kun je vinden in het onlinemateriaal. 
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